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ΕΙΔΙΚΗ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

Ιστότοπος Γενικής Γραμματείας Εμπορίου 

https://gge.mindev.gov.gr/ (forum, newsletter, φόρμες επικοινωνίας, διαβουλεύσεις) 

Η παρούσα ενημέρωση παρέχει, σύμφωνα με τα άρθρα 13 και 14 του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 

(ΓΚΠΔ), τις βασικές πληροφορίες σχετικά με την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 

που πραγματοποιείται στο πλαίσιο της ανωτέρω ψηφιακής εφαρμογής ή ιστοτόπου. Η ενημέρωση 

απευθύνεται στα φυσικά πρόσωπα των οποίων τα δεδομένα υποβάλλονται σε επεξεργασία, όπως 

χρήστες, επισκέπτες, πολίτες, επαγγελματίες, εκπρόσωποι επιχειρήσεων ή άλλα εμπλεκόμενα 

πρόσωπα, ανάλογα με τη λειτουργία της εφαρμογής. 

Η παρούσα ειδική ενημέρωση συμπληρώνει την Κεντρική Πολιτική Προστασίας Δεδομένων του 

Υπουργείου Ανάπτυξης, διαθέσιμη στη διεύθυνση www.mindev.gov.gr/politiki-prostastias-

dedomenon/. 

1. Υπεύθυνος επεξεργασίας και αρμόδια υπηρεσία 

Υπεύθυνος επεξεργασίας για την επεξεργασία που περιγράφεται στην παρούσα ενημέρωση είναι 

Υπουργείο Ανάπτυξης – Γενική Γραμματεία Εμπορίου. Για ζητήματα σχετικά με την προστασία 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, τα υποκείμενα μπορούν να επικοινωνούν με τον Υπεύθυνο 

Προστασίας Δεδομένων του Υπουργείου στη διεύθυνση dpo@mnec.gr. 

2. Περιγραφή της εφαρμογής και ροή δεδομένων 

Ιστότοπος Γ.Γ. Εμπορίου με φόρμες επικοινωνίας (εμπόριο, δημόσιες συμβάσεις, επιχειρηματικότητα), 

forum, newsletter και διαβουλεύσεις. 

3. Σκοπός επεξεργασίας 

Τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα υποβάλλονται σε επεξεργασία για τους ακόλουθους σκοπούς: 

• Ενημέρωση & Επικοινωνία: Παροχή πληροφοριών για θέματα εμπορίου και δημοσίων 

συμβάσεων, καθώς και διαχείριση ερωτημάτων μέσω των φορμών επικοινωνίας. 

• Συμμετοχικότητα: Λειτουργία του Forum και διεξαγωγή δημόσιων διαβουλεύσεων για 

νομοθετικές πρωτοβουλίες της Γ.Γ. Εμπορίου. 

• Εξατομικευμένη Πληροφόρηση: Αποστολή ενημερωτικών δελτίων (newsletters) σε 

συνδρομητές. 

• Βελτίωση Εμπειρίας: Στατιστική ανάλυση της επισκεψιμότητας για τη βελτίωση της δομής του 

ιστοτόπου. 

4. Κατηγορίες υποκειμένων και δεδομένων 

Οι κατηγορίες υποκειμένων που αφορά η επεξεργασία είναι: Επισκέπτες ιστοτόπου, χρήστες φορμών 

επικοινωνίας, συμμετέχοντες σε forum/διαβουλεύσεις και συνδρομητές newsletter. 

Οι κατηγορίες δεδομένων που υποβάλλονται σε επεξεργασία είναι: Δεδομένα πλοήγησης (IP, 

cookies)· Φόρμες: Ονοματεπώνυμο, Email, Τηλέφωνο· Newsletter: Email· Forum/Διαβουλεύσεις: 

Στοιχεία λογαριασμού, σχόλια. 
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5. Πηγή των δεδομένων 

Τα δεδομένα προέρχονται από: 

• Απευθείας από τον χρήστη: Κατά τη συμπλήρωση φορμών, την εγγραφή στο newsletter ή τη 

δημιουργία λογαριασμού στο forum. 

• Αυτοματοποιημένα μέσα: Δεδομένα πλοήγησης (IP, cookies) που συλλέγονται κατά την 

περιήγηση στον ιστότοπο 

6. Νομική βάση επεξεργασίας 

Η επεξεργασία βασίζεται στην ακόλουθη νομική βάση: Άρθρο 6§1(ε) ΓΚΠΔ – Δημόσιο συμφέρον· 

Newsletter: Άρθρο 6§1(α) – Συγκατάθεση. Το εθνικό πλαίσιο προστασίας δεδομένων συμπληρώνεται 

από τον ν. 4624/2019. Όπου η επεξεργασία αφορά ιστότοπους, cookies ή ηλεκτρονικές επικοινωνίες, 

λαμβάνεται υπόψη και ο ν. 3471/2006, όπως ισχύει. 

7. Αποδέκτες και εκτελούντες την επεξεργασία 

Πρόσβαση στα δεδομένα μπορεί να έχουν οι εξής αποδέκτες ή κατηγορίες αποδεκτών, στον βαθμό 

που απαιτείται για την εκπλήρωση του σκοπού επεξεργασίας: G-Cloud/Ανάδοχοι/Διαχειριστές 

Συστήματος. Τυχόν εκτελούντες την επεξεργασία δεσμεύονται από τις υποχρεώσεις του άρθρου 28 

ΓΚΠΔ. 

8. Χρόνος διατήρησης 

Τα δεδομένα διατηρούνται δεδομένα πλοήγησης/cookies: 12 μήνες· Φόρμες επικοινωνίας: έως 5 έτη· 

Newsletter: έως ανάκλησης συγκατάθεσης. Μετά την πάροδο του αναγκαίου χρόνου τήρησης, 

εφαρμόζονται οι προβλεπόμενες διαδικασίες διαγραφής, ανωνυμοποίησης ή αρχειοθέτησης, 

σύμφωνα με το εφαρμοστέο κανονιστικό πλαίσιο. 

9. Διαβίβαση εκτός Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου 

Δεν πραγματοποιείται διαβίβαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα εκτός Ευρωπαϊκού Οικονομικού 

Χώρου. 

10. Αυτοματοποιημένη λήψη αποφάσεων 

Δεν λαμβάνει χώρα αυτοματοποιημένη λήψη αποφάσεων, συμπεριλαμβανομένης της κατάρτισης 

προφίλ, κατά την έννοια του άρθρου 22 ΓΚΠΔ. 

11. Τεχνικά και οργανωτικά μέτρα ασφάλειας 

Για την προστασία των δεδομένων εφαρμόζονται κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα, σύμφωνα 

με το άρθρο 32 ΓΚΠΔ, όπως: SSL/TLS κρυπτογράφηση, Firewall, RBAC, ισχυρή ταυτοποίηση, 

Backup σε G-Cloud. 

12. Δικαιώματα των υποκειμένων 

Το υποκείμενο των δεδομένων μπορεί, υπό τις προϋποθέσεις του ΓΚΠΔ, να ασκήσει τα δικαιώματα 

πρόσβασης, διόρθωσης, διαγραφής, περιορισμού της επεξεργασίας, εναντίωσης και, όπου 

εφαρμόζεται, φορητότητας. Η άσκηση των δικαιωμάτων πραγματοποιείται με επικοινωνία με τον 

Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων στη διεύθυνση dpo@mnec.gr. Το υποκείμενο έχει επίσης δικαίωμα 

υποβολής καταγγελίας στην Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα. 

13. Επικοινωνία και παραπομπή στην κεντρική πολιτική 

Για κάθε ζήτημα σχετικό με την παρούσα ενημέρωση ή την άσκηση δικαιωμάτων, τα υποκείμενα 

μπορούν να επικοινωνούν με τον Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων στη διεύθυνση dpo@mnec.gr. 
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Η παρούσα ειδική ενημέρωση συμπληρώνει την Κεντρική Πολιτική Προστασίας Δεδομένων του 

Υπουργείου Ανάπτυξης, διαθέσιμη στη διεύθυνση www.mindev.gov.gr/politiki-prostastias-

dedomenon/. 


